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Reinventar 'empresa

1 procés de globalitza-

ci6 i el seu impacte so-

bre les empreses eurg-

pees esta conduint a
una onada de revisions dels
marcs laborals tant de drets
com de condicions salarials.
L’Estat espanyol ho esta abor-
dant com sempre tard i no
sempre en Y'optima direccid. I
resta molt per fer en aquest
camp. Transcurs inevitable. i
que ha de tenir com a objectin
prioritari la solidaritat inter-
professional i intergeneracio-
nal de la gent assalariada per
tal de garantir a tothom lesma-
teixes oportunitats d’ocupabi-
litat.

HE ESTAT SEMPRE PARTIDARI
d’alinear-nos amb les millors
practiques de la concertacié
social dels paisos nordics: sala-
rivinculat a productivitat, con-
venis d’empresa sobre un marc
de minims, limitaci6 dels sub-
sidis d’atur a qui-no busqui fei-
na, supressio dels sistemes ex-
traordinaris com el PER, ete.
Perd molts cops 'empresariat,
apuntant només en aquesta di-
reccié, oblida un element fona-
mental. Per aquesta via, per
millores en la flexibilitat labo-
ral que gintrodueixin, mai
_s'atraparan els nivells de pre-

carietatide baixos costos labo-’

rals dels paisos en vies de des-

envolupament. Per tant, és
una cursa inatil gue només es
pot guanyar amb major pro-
ductivitat deguda a sistemes
innovadors ds produccid i afe-
gint valor als productes. I amb
una revolucié en el model
d’empresa. En aixd m’agrada-
ria fer dues pinzelades.

FAUNS POCS ANYS, en les jorna-
des Inter Accldé que munta
Pagéncia catalana de suport a
Tempresa vaig tenir ocasié
d’escoltar en persona un reco-
negut expert en estratégia en
negocis de I'Escola de Negocis
de Harward i la London Busi-
ness School: Gary Hamel. Ha-
mel afirmava, en sintesi, que a
les empreses continua exigint-
se, en general, disciplina i efi-
cacia. Pero que aixo, a tot esti-

rar, assegura només la tercera.

part del rendiment possible.
Deia que perqué en traiem el
100% cal eficiéncia, creativitat
1 passié; 1 que aixd només s’as-
soleix amb la Hibertat.

LAMEVAREFLEXIO FAUN PAS MES
que Hamel. Quina és'inica ma-
nera que les empreses de les de-
mocracies occidentals tenen
per guanyar la partida a les em-
preses de les autocracies dels
paisos emergits o emergents?
Fent una revoluci6 en la gestié
de Yempresa que obtingui de

“La condicio per fer el salt en
productivitat i innovacio és la
llibertat. Es a dir, cal
democratitzar les empreses,
en el sentit de fer-les
participades”

CARLOTA BOADA
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tots els seus empleats eficién-
cia, creativitat i passi6. Mentre
les empreses xineses, posem
per cas, continuaran en el mo-
del capitalista arcaic de discipli-
na i eficacia.

ARA BE, LA CONDICIO per fer el
salt en productivitat i innovacié
éslallibertat. Es a dir, cal demo-
cratitzar les empreses, en el
sentit de ferles participades.
Les estructures piramidals, la

_marginacié de la innovaci6 al

departament de R+D o alaintu-
icié de Yempresari, Popacitat
dels comptes davant dels treba-
fladors, la  no-participacié
d’aquests en els guanys iles pér-
dues de forma coresponsable
sén auténtics obstacles per
avangar ¢ap a una ermpresa ex-
cellent en el marc occidental.

HO DEIA TELEGRAFICAMENT Ha-
mel: menys jerarquia i més co-
munitat; menys crides i més
conviecions; menys caps i més
lideratges; menys assignacions
imés compromisos; en definiti-
va, menys management i més
Hlibertat.

El personal de les empreses ha,
de practicar un autocontrol i no
un control provinent d’un munt
de normes i regulacions i d'una
supervisi6 rigorosa, perqueé no
podem tornar als models orga-
nitzacionals verticalistes de fa
trenta o-quaranta anys. Aixi
dones, haurem de reinventar
una gestié no burocratica que
no ofegui I'adaptabilitat o la ca-
pacitat de resposta de les em-
preses occidentals als reptes de
I'economia global. Haurem de
reinventar Fempresa. -



